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 Manajemen RSUD Jendral Ahmad Yani Metro menggelar kegiatan coffee break rutin sebagai 

wadah koordinasi yang cepat dan tanggap. Agenda ini difokuskan untuk duduk bersama jajaran 

direksi dan kepala unit guna mengevaluasi berbagai kendala operasional serta hambatan pelayanan 

yang terjadi sepanjang satu minggu terakhir. 

 Melalui diskusi ini, setiap permasalahan dibedah langsung untuk menghasilkan solusi taktis. 

Pendekatan ini efektif memangkas jalur birokrasi, sehingga komitmen pembenahan mutu dan 

respons terhadap keluhan pelayanan di RSUD Jendral Ahmad Yani dapat berjalan lebih cepat dan 

tepat. 

 

 

 


